POLITIKA PRIVATNOSTI

Ova Politika privatnosti, utemeljena na Opcoj uredbi o zastiti podataka (GDPR),
objasnjava koji se osobni podaci prikupljaju u vezi s Skolskim aktivnostima, kako te
podatke obradujemo, koristimo i stitimo, u koje ih svrhe upotrebljavamo, kao i prava
povezana s vasim podacima.

U slucaju vise sile potresa, poplave, pandemije i sli¢cno nastava u Skoli moZe se odrzavati
on line putem Microsoft Teams aplikacije. Google classroom i Zoom.

Za vrijeme redovnog odrZavanja nastave ili pak on line nastave postoji dosta
roditeljskih i u€enickih grupa sa uciteljima Skole na WhatsAppu,Viberu te koristenje
elektronicke poste u svrhu provodenja nastavnih programa, ali koristenjem osobnih
podataka ucenika ili roditelja.

Radi toga obavjestavaju se roditelji, u€enici i nastavnici da osobni podaci koji se koriste
u tu svrhu mogu se koristiti iskljucivo u svrhu provodenja nastavnog programa odnosno
vaznih obavijesti za uc¢enike, roditelje, ucitelje koji su isklju¢ivo vezani za nastavni plan
i program i njegovo provodenje te se isti nikako ne smiju u druge svrhe provoditi.

Microsoft Teams je aplikacija za timski rad u sustavu Office 365 pomod¢u koje se moze:
e Suradivati i razgovarati s uciteljima i ucenicima

¢ Zakazivati sastanke i odrzavati videokonferencije

e Dijeliti sadrzaje

* Dodavati razliCite aplikacije

Prijava u Microsoft Teams pomocu portala Office365 za Skole vrsi se u internetskom
pregledniku na nacin da se otvori mrezna stranica Office365 za Skole
https://office365.skole.hr

Radi sigurnosti i zastite osobnih podataka ucenika i ucitelja najprije se klikne na Prijavu.
Zatim se upiSite svoje AAI korisnicko ime i zaporka. Korisni¢ko ime i zaporku dobio je
svaki ucitelj i u€enici kako bi mogli pratiti nastavu putem Teams aplikacije. Korisnickim
imenom i zaporkom mogu se koristiti samo osobe kojima je dano to korisni¢ko ime i
zaporka za nesmetano odvijanje nastave i to ne smiju davati drugim osobama a niti
ostaviti prijavu otvorenu nakon rada kako nitko drugi ne bi mogao do¢i do podataka
koji su tajni i povjerljivi. Narocito osobni podaci u¢enika koji su mladi od 16 godina


https://office365.skole.hr/

nikako ne trebali biti dostupni osobama kojima nije dodijeljeno korisnicko ime i
zaporka.

Prijave za Zoom i Google classroom takoder se provode putem korisnickog imena i
lozinke tako da je Skola poduzela sve mjere sigurnosti istih.

Znati razliku: osobni i osjetljivi podaci

Osobni podaci sadrzavaju bilo koje informacije kojima se moze pomodi identificirati
osobu ili njezinu obitelj. U Skolskim zapisima, to bi mogla biti njihova imena, njihova
adresa, njihovi podaci za kontakt, njihovi zapisi o disciplinskim postupcima kao i njihove
svjedodzZbe te izvjeS¢a o napretku. Ta vrsta podataka ostaje ,,osobna“ ¢ak i ako osoba
odluci objaviti te podatke.

Posebnu kategoriju podataka ¢ine osjetljivije teme. Kad je rije€ o Skolama, obuhvaceni
su biometrijski podaci uéenika (npr. otisci prstiju, fotografije), vjerska uvjerenja (npr.
odluka ucenika da pohada vjeronauk), zdravlje (npr. alergije) ili prehrambeni zahtjevi
(koji mogu ukazati na njihovu vjeru ili zdravlje). Podaci u toj kategoriji mogu izloziti
ljude riziku te ih je stoga moguée obradivati jedino u odredenim uvjetima. Skole ih
vjerojatno neée modi koristiti bez roditeljske privole.

Microsoft Teams je aplikacija za timski rad u sustavu Office 365 te je obvezna sve
podatke pohranjene i otvorene na mreznoj stranici Office 365 Cuvati na nacin propisan
Uredbom i Zakonom o zastiti osobnih podataka.

NASE TEMELINO NACELO JE PRIVATNOST | ZASTITA OSOBNIH PODATAKA

Privatnost pojedinaca i zastita osobnih podataka ljudska su prava. Mi u Skoli imamo
duznost brinuti za privatnost pojedinaca cije osobne podatke obradujemo i
pohranjujemo. Podaci su odgovornost, i moraju se prikupljati i obradivati samo kada je
apsolutno neophodno.

Skola drii se sljede¢ih nacela s ciljem zastite privatnosti svojih ucenika, njihovih
roditelja ili skrbnika, nasih zaposlenika, gostiju i posjetitelja:

e Ne prikupljamo vise informacija nego sto je potrebno

e Osobne podatke ne koristimo u svrhe koje nisu navedene

o Ne ¢uvamo osobne podatke ako vise nije potrebno

e Nikada ne prodajemo, posudujemo ili distribuiramo niti javno objavljujemo osobne
podatke

e Osobne podatke ne Saljemo tre¢im stranama bez vaseg znanja

e Ne koristimo nikakvu automatiziranu obradu i donosenje odluka niti profiliranje



o Osobne podatke ne prenosimo izvan EU/EEA
e Osobne podatke ne koristimo u svrhe koje nisu navedene
e Kontinuirano osiguravamo da su osobni podaci sigurno pohranjeni.

Vazino je procitati ovu nasu Politiku privatnosti i nadamo se da éete izdvojiti vrijeme i
vasu pozornost. Trudili smo se da bude napisana Sto jasnije i da bude svakom
razumljiva, sa Zeljom da zadrzimo vasSe puno povjerenje u nacin kako postupamo
s vaSim osobnim podacima.

Ako cete, nakon Sto ih procitate, imati daljnja pitanja o zastiti osobnih podataka ili nam
Zelite prenijeti svoje ideje i preporuke, molimo obratite nam se putem kontakata
Sluzbenika za zastitu podataka:

Sluzbenik za zastitu podataka

Ime i prezime: Suzana Kralj Santi¢
Adresa e-poste: suzana.kralj-santic@skole.hr
mob: 091/621 23 47

Ova Politika privatnosti, kao i nasa internetska stranica, dizajnirana je sa svrhom
osiguranja visoke razine zastite vasih osobnih podataka te ¢e se kontinuirano aZurirati
i unaprjedivati.

Ova Politika privatnosti azurirana je 1.9.2024. godine.

VODITELJ OBRADE

Skola nastupa u odnosu na osobne podatke nasih ucenika, roditelja ili skrbnika te
gostiju i posjetitelja, u ulozi voditelja obrade, koji odreduje svrhe i nacine obrada vasih
osobnih podataka te brine o osiguravanju svih mjera sigurnosti vasih osobnih
podataka. Voditelj obrade vasih osobnih podataka putem ove web stranice je:

OSNOVNA SKOLA ,,IVAN BENKOVIC“

Hrvatskog preporoda 68, 10370 Dugo Selo

OIB: 22113724208

Telefon: 091/621 23 46

Adresa e-poste: ured@os-ibenkovic-dugo-selo.skole.hr
Mrezna stranica: www.os-ibenkovic-dugo-selo.skole.hr



http://www.os-ibenkovic-dugo-selo.skole.hr/

KAKO | KOJE VASE PODATKE PRIKUPLIAMO?

¢) Podaci koji se ticu ucenika, roditelja i skrbnika ucenika te zaposlenika
Skole

U skladu sa Zakonom o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj Skoli i podzakonskim
propisima, djelatnost osnovnog odgoja i obrazovanja obavlja se kao javna sluzba.

Na osnovi javnih ovlasti Skola izmedu ostalog obavlja sljedece poslove:

« Upise u Skolu i ispise iz Skole vodenjem odgovarajuce evidencije i dokumentacije;

e Vrednovanje i ocjenjivanje ucenika te vodenje evidencija o vrednovanju i
ocjenjivanju, kao i vodenje evidencija o uceni¢kim postignuéima kako u ucionicama
tako i on line nastavom

e lzricanje pedagoskih mjera i vodenje evidencija o istima;

e lzdavanje javnih isprava i drugih potvrda;

e Upisivanje podataka o odgojno-obrazovnom radu u zajednicki upisnik Skolskih
ustanova u elektronickom obliku —e-Matica, za koju obradu je Ministarstvo znanosti
i obrazovanja voditelj obrade, dok je istovremeno

Skola voditelj obrade za osobne podatke kojima sama raspolaZe, te pri tom prikuplja,
obraduje, pohranjuje osobne podatke:

« Zaposlenika Skole,

« Ucenika Skole i njihovih nositelja roditeljske odgovornosti,

« Clanova Skolskog odbora i Vijeéa roditelja,

« Kandidata koji sudjeluju u natjecajnom postupku zaposljavanja
e Vanjskih suradnika,

u skladu s nacinima i rokovima odredenima Zakonom o odgoju i obrazovanju u
osnovnoj i srednjoj Skoli i podzakonskim propisima, te ih u odredenim slucajevima i
javno objavljuje na web stranicama Skole.

Osobni podaci nasih ucenika, uklju¢ujudi i fotografije i audio i video zapise, prikupljeni
u sklopu aktivnosti nage Skole u skladu sa Skolskim kurikulumom i Godidnjim planom i
programom rada Skole javno se objavljuju na nasim $kolskim web stranicama i $kolskim
stranicama na druStvenim mreZama, temeljem prethodno dane privole nositelja
roditeljske odgovornosti.

Pored toga u Teams aplikaciji obavjeStavaju se ucenici i ucitelji te roditelji o pocetku
on line nastave te nacinu i uvjetima provodenja iste.



Skola je zastitila te podatke na nacin da ulazak u Teams aplikaciju ogranicila je osobama
koje posjeduju korisni¢ko ime i zaporku.

b) Video-nadzor

Skola moze koristi i sustav video nadzora u svrhe zastite imovine i sigurnosti u¢enika,
zaposlenika i posjetitelja Skole. Njime se nadzire isklju¢ivo prihvatljivi prostor unutar
Skole, ¢iji su perimetri kamera oznaéeni jasno vidljivim obavijestima. Snimke video
nadzora pohranjuju se najduze Sest mjeseci od dana nastanka.

c) Web stranica

lako mozZete koristiti nasu web stranicu bez davanja bilo kakvih osobnih podataka,
nakon Sto nas kontaktirate putem naseg kontakt obrasca ili izravno putem nasih e-mail
adresa, Skola prikuplja informacije o vama. Informacije koje ispunite (osobne
informacije kao $to su vase ime i prezime, adresa e-poste) ili posaljete izravhom e-mail
porukom bit ¢e obradene i pohranjene kako bismo vas mogli kontaktirati i odgovoriti
na va$ zahtjev. Skola neée dijeliti vase osobne podatke s bilo kojom tre¢om stranom
niti ¢e im dopustiti pristup. Podaci ¢e biti koristeni iskljuivo u svrhe daljnjeg
kontaktiranja i odgovora na vas upit.

Ako ste mladi od 16 godina morate priloZiti suglasnost nositelja roditeljske
odgovornosti prije davanja osobnih podataka. Skola putem vlastite web stranice
svjesno ne prikuplja osobne podatke djece mlade od 16 godina bez odgovarajuéeg
pristanka nositelja roditeljske odgovornosti. Ako ste mladi od 16 godina, molimo da
nam ne Saljete nikakve osobne podatke, uklju¢ujuci svoje ime, adresu, broj telefonaili
email adresu e-poste bez pristanka svojih roditelja ili skrbnika. U svakom slucaju u
kojem spoznamo kako smo prikupili ili primili osobne podatke djeteta mladeg od 16
godina, a bez privole nositelja roditeljske odgovornosti, takve podatke ¢emo bez
odlaganja obrisati. Ukoliko raspolaZzete informacijom da su do nas dosli podaci djeteta
mladeg od 16 godina, molimo kontaktirajte nase sluzbenika za zaStitu osobnih
podataka.

Nase web stranice sadrie veze na druge web stranice i stranice na drustvenim
mreZama, te se na njih ne odnosi nasa Politika privatnosti. Preporucujemo da procitate
uvjete zaStite privatnosti svake web stranice i drustvene mreze koju posjetite, a
posebno gdje ostavljate podatke.



OVLASTENI VANJSKI IZVRSITELJI OBRADE

Pristup vasim osobnim podacima pruzamo ovlastenim vanjskim izvrsiteljima obrade u
svrhu obrade osobnih podataka u ime Skole na temelju nasih izri¢itih uputa i putem
sklopljenih ugovora koji osiguravaju visoku razinu zastite osobnih podataka. Ti su
poslovni suradnici obvezni strogo postivati obvezu povijerljivosti u skladu s ovom
Politikom, s ugovorima koje smo s njima sklopili i u skladu s obvezama iz Opcée uredbe
o zastiti podataka. U okviru svog djelovanja Skola koristi usluge tvrtki u svojstvu
izvrSitelja obrada koji obraduju osobne podatke zaposlenika, ucenika, nositelja
roditeljske odgovornosti, raunovodstvo i pravne usluge, usluge gostiju i posjetitelja
za svrhe ispunjenja zakonskih obveza iz podruéja odgoja i obrazovanja, IT podrske,
odrZavanja sustava video-nadzora te sigurne pohrane i obrade dokumentacije, kao i u
svrhu provodenja aktivnosti u skladu sa Skolskom kurikulumom i Godi$njim planom i
programom Skole.

Dio podataka razmjenjujemo i ustupamo temeljem zakonskih obveza tijelima javne
vlasti poput Ministarstva znanosti i obrazovanja, Hrvatskog zavoda za zaposljavanje,
CARNeta, SveuciliSnog racunskog centra (SRCE) i sli¢no.

Davanje pristupa podacima drugim pravnim ili fizickim osobama uvijek je ograni¢eno
na mjeru nuznu za postizanje svrhe za koju su podaci prikupljeni te se provodi sukladno
vazecoj regulativi. Istovremeno vam jamc¢imo da u sklopu nasSih obrada osobnih
podataka ne dolazi do njihovog prijenosa u treé¢e zemlje izvan podrucja Europske unije.

INFORMACISKA SIGURNOST

Kada Skola prikuplja informacije o vama, osiguravamo da su vasi osobni podaci
zasti¢eni od slucajnog ili nezakonitog uniStenja, gubitka, izmjene, neovlastenog
otkrivanja ili pristupa osobnim podacima koji se prenose, pohranjuju ili se na drugi
nacin obraduju. To se provodi kroz odgovarajuce profesionalne tehni¢ke mjere i
pomno birane poslovne partnere koji osiguravaju najviSu razinu sigurnosti obrada
podataka.



KOLACICI (COOKIES) ( da li ih imate ako ne to se brise)

Kolacici su male tekstualne datoteke postavljene na vasem ¢vrstom disku, koje pomazu
u pruzanju prilagodavanja sucelja internetskog preglednika. Na primjer, kolaci¢i se
mogu koristiti za pohranjivanje podataka o registraciji na internetskoj stranici tako da
ih korisnik ne mora ponovno unositi pri narednom posjecivanju stranice.

Ako ste zabrinuti u vezi kolaci¢a, veéina internetskih preglednika dozvoljava
pojedincima da zabrane kolacice. MoZete postaviti da vas preglednik ne prihvada
kolacice, a gore navedene web stranice vam daju upute kako ukloniti kolaciée iz
preglednika i kako u potpunosti koristiti nasu web stranicu.

Da bismo ispravno upravljali naSom web stranicom mi spremamo anonimne podatke u
nasim sustavima i pritom ne obradujemo vasSe osobne podatke. Ove statistike
prijavljuju se agregatno nasim upraviteljima internetske stranice, sa svrhom osiguranja
da nasa web stranica pruZi najbolje iskustvo za posjetitelje i kao ucinkovit izvor
potrebnih informacija. Po zavrsetku posjeta nasoj web stranici, uvijek mozZete izbrisati
kolacice iz svog sustava, ako to Zelite.

Nasa web stranica ne prikuplja bilo koji od vasih osobnih podataka unutar kolacica.

VASA PRAVA
U bilo kojem trenutku slobodni ste nas kontaktirati u svrhu:

« PRISTUPA svim osobnim podacima koje je Skola prikupila o vama,

« ISPRAVLIANIJA osobnih podataka koje Skola ima o vama,

« BRISANJA osobnih podataka koje je Skola prikupila o vama,

« OGRANICAVANJA obrade vasih osobnih podataka od strane Skole,

« PRIGOVORA na obradu vasih osobnih podataka od strane Skole, ili

e ZAHTIJEVA za vadim osobnim podacima koje Skola ima, u svrhu prijenosa trecoj
strani.

Ukoliko Zelite iskoristiti bilo koje od prethodno navedenih prava, budite slobodni:

e o0sobnim dolaskom radnim danom u vremenu od 13:00 do 17:00 sati u tajnistvo
Skole,

o elektroni¢kom poStom na adresu suzana.kralj-santic@skole.hr

e preporucenim pismom na adresu Skole.



Na vas ¢emo zahtjev odgovoriti u najkracem mogucem roku, a najkasnije mjesec dana
od primitka vaseg zahtjeva. U slu¢aju nemogucnosti sigurne potvrde vaseg identiteta
bit ¢emo slobodni zatraziti dodatnu provjeru vaseg identiteta.

PRAVO NA PODNOSENJE PRIGOVORA NADLEZNOM TIJELU

U svakom trenutku mozZete uloziti prigovor izravno nadleznom nadzornom tijelu,
posebice u zemlji EU-a u kojoj imate uobicajeno boraviste, mjesto rada ili mjesto
navodnog krsenja, ako smatrate da nasa obrada vasih osobnih podataka nije zakonita.

Izravni kontakti nadleznog nadzornog tijela u Republici Hrvatskoj su:
AGENCIJA ZA ZASTITU OSOBNIH PODATAKA (AZOP)

Fra Grge Martiéa 14

HR — 10 000 Zagreb
Telefon: +385 1 4609 000
Fax: +385 1 4609 099
e-mail: azop@azop.hr


mailto:azop@azop.hr

